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Missions d’Alsace Qualité

Alsace Qualité accompagne ses adhérents dans leurs démarches de progrés depuis 34 ans. Les
entreprises des secteurs agricoles et agroalimentaires bénéficient de la mise en commun de moyens
et d’expériences afin de répondre aux exigences de marché et a l'identification des besoins en
matiere de maftrise de la qualité des systémes et des produits élaborés. En 2024, I'association compte
174 adhérents.

Dans ce cadre, Alsace Qualité remplit des missions d’intérét général pour le secteur agroalimentaire
alsacien et, a ce titre, est soutenue par les collectivités territoriales et les pouvoirs publics suivants :

v" Le Conseil Régional Grand Est
v" La Chambre d’agriculture Alsace

v"  La DRAAF Grand Est

Alsace Qualité est un acteur reconnu de ce secteur d’activité comme l'atteste la confiance affichée par
ses partenaires financiers et les membres qui constituent sa gouvernance.

Alsace Qualité base son intervention sur sa proximité avec les entreprises agricoles et
agroalimentaires en Alsace, grace aux relations privilégiées qu’elle a su mettre en place au contact
des producteurs, des filieres et des industries ainsi qu’a sa connaissance fine des besoins de ses
adhérents, collectés annuellement.

Alsace Qualité a pour mission de permettre aux acteurs de ce secteur d’avoir une longueur d’avance,
en étant a l'‘écoute et au service des parties prenantes dans les missions régionales de
développement (Marque Alsace, Assises Régionales pour le Développement des Filieres et des
Marchés Alimentaires dans la Région Grand Est, Campus des métiers et des qualifications
agroalimentaires du Grand Est, PGle Sciences et cultures alimentaires d’Alsace,...) et nationales (Etats
généraux de l'alimentation, Plan National pour I'Alimentation,...).

Alsace Qualité confronte son expérience aux meilleures pratiques nationales et régionales dans les
domaines de la Qualité.

Ses activités historiques ont été développées autour de 3 axes structurants :

Accompagner

Il s'agit d’accompagner les entreprises agricoles et agroalimentaires dans les démarches qualité
concernant les systémes (normes ISO, IFS, BRC, HACCP, HVE, Global Gap ...) ou les produits (Cahier
des Charges Privés).

Fédérer

Cet axe fait référence a I'élaboration de cahiers des charges produits et le soutien aux entreprises
agricoles et agroalimentaires dans leur parcours jusqu’a l'obtention d’une certification et/ou la
validation d’un cahier des charges par un organisme de contréle indépendant.

Ce savoir-faire reconnu a permis a Alsace Qualité d’étre sollicitée pour la mise au point des cahiers
des charges de produits régionaux protégés par des signes officiels de qualité et de porter le
déploiement de la marque « Savourez ['Alsace - Produit du Terroir® » pour les produits
agroalimentaires intégrant 80% de matiéres premiéres agricoles alsaciennes, en collaboration avec
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I’ARIA Alsace (qui porte la marque « Savourez I'Alsace® »). Cette démarche subit une injonction de la
direction départementale de protection de la population du Bas-Rhin et se voit contrainte de revisiter
le dispositif.

Valoriser

Alsace Qualité assure un volet conséquent de promotion et de communication des signes officiels de
qualité. Cette promotion se fait par une présence réguliere lors des manifestations nationales et
régionales (Salon International de I’Agriculture a Paris, Ferme en ville, Foire européenne, Féte de la
gastronomie, Finales départementales de labours ...), par l'organisation de manifestations avec les
professionnels de la restauration (y compris les éleves des lycées et centres de formation) et par des
actions pédagogiques vis-a-vis du consommateur.

LES PRINCIPALES REUSSITES EN 2024

Le développement des interventions en entreprise
La progression du nombre d’adhérents
La progression du réseau d’échanges REAQ
Le lancement de la mission “impact environnemental”
Restitution des travaux issus du DINAII
Renouvellement de la certification Qualiopi

Nouvelle charte graphique Alsace Qualité

Accompagnement de 'AVCA au concours général agricole choucroute premier légume
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Bilan 2024

Volet 1 : Amélioration continue des entreprises agroalimentaires du Grand Est via des
démarches qualité, sécurité, environnement

Une enquéte est réalisée chaque année auprés de nos adhérents via le site internet d’Alsace Qualité
afin d’identifier leurs besoins en matiére d'accompagnement sur les différentes thématiques liées a la
qualité. Cette enquéte a recueilli 70 réponses, qui ont permis d’élaborer un programme
d’accompagnement pour 2024 reprenant les thématiques identifiées par les adhérents. Un choix de
35 thématiques a été proposé, 13 thémes ont été retenus pour le programme 2024.

Ce programme complet d’accompagnement des filieres et entreprises agricoles et alimentaires dans
les démarches qualité a ainsi été déployé en 2024 en adéquation avec les attentes des adhérents.

L'association compte désormais 174 adhérents majoritairement fidéles.

Les conférences débats

Les conférences constituent une occasion de rencontres et d’échanges des entreprises autour d’un
théme d’actualité ou en devenir. C’est 'opportunité unique de faire le plein d’informations sur des
thémes novateurs et pointus avec les experts de chacun des domaines.

Une conférence s’est simultanément déroulée en présentiel et en distanciel en 2024.

Théme : « Modalités de réutilisation d’eau en industrie alimentaire »
Intervenant : E’nergys

L'eau est un élément indispensable en industrie alimentaire. Le nouveau défi dorénavant est de
concilier économie d’eau et maintien de la qualité sanitaire au sein des entreprises. Depuis la
publication en juillet 2024 d’un nouveau décret et de son arrété d’application, il devient possible
sous certaines conditions de réutiliser les eaux usées.

Nombre de participants : 38
(dont 20 a distance)

Nombre d’entreprises adhérentes participantes : 28
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Les visites-conseil en entreprise

Ces visites constituent un moment privilégié pour faire le point en entreprise
sur le fonctionnement du systeme qualité et sécurité des aliments, les
difficultés rencontrées et les évolutions a envisager. Ces visites sont
prioritairement dédiées a la réflexion stratégique de I'entreprise et a l'audit de
la direction, du systeme de management de la qualité ou de toutes autres
activités de I'entreprise. Les audits sont suivis d’un rapport comprenant les
pistes d’amélioration identifiées ainsi que les écarts correspondant aux
exigences des référentiels pris en compte.

Les visites de suivi sont réalisées par I'ingénieur qualité ou les chargés de missions d’Alsace Qualité.
41 visites conseil en 2024.

Les thémes abordés en 2024 : HACCP, les bonnes pratiques d’hygiene en production, maitrise des
allergénes, audit direction, tracabilité, étiquetage des denrées, gestion de la malveillance, maitrise
des corps étrangers, plan de maitrise sanitaire, achats, R&D, ressources humaines, maintenance,

agrément sanitaire, maitrise des fraudes, controles quantitatifs, ....

Les référentiels utilisés : IFS Food, ISO 9001, ISO 22000, BRC GSFS Food, FSSC 22000, IFS Logistique...

Les séquences collectives de perfectionnement - Formations
Des séquences collectives de perfectionnement ou formations ont été réalisées afin que les
participants puissent bénéficier de facon mutualisée des meilleurs spécialistes et effectuer un partage
d’expériences sur ces différents themes.

En 2024, Alsace Qualité a organisé 15 journées de formation, toutes en présentiel.

Pour 2024, cela représente 88 participants. Ce sont en tout 42 entreprises différentes qui ont
participé aux formations organisées par Alsace Qualité.
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Les themes abordés en 2024 :

s Nb entreprises ..
Intitulé . . : Nb Stagiaires
participantes

Gestion de crise en agroalimentaire 7 8
Animer et améliorre la culture sécurité des 9 12
aliments

IFS FOOD Version 8 6 7
Analyse risques et maitrise des fournisseurs 3 4
Intégrez I'’équipe HACCP (2 sessions) 11 15
Validation des procédés sécurité des aliments 5 5
Initier et déployer sa démarche RSE 5 7
Point annuel réglementaire 13 15
Contact alimentaire 6 11
L’'étiquetage des denrées alimentaires 3 4
Impact environnemental des emballages 5 7

La certification QUALIOPI

Alsace Qualité a obtenu le renouvellement sa certification QUALIOPI pour ses actions de formation le
12 octobre 2024 pour une durée de 3 ans renouvelable.

Qualiopi »

processus certifié

I B REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a &té délivrée a
Alsace Qualité au titre de la catégorie d'action
suivante :

ACTIONS DE FORMATION

Les procédures mises en place dans le cadre de cette certification ont été suivies et mises en ceuvre
en 2024 (gestion documentaire, suivi des indicateurs, veilles).

Ci-apres :

Actions de formation - Revue des indicateurs 2023
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Actions de formation
Revue des indicateurs 2023

0,8
0,6
0,4
0,4

Taux de satisfaction des stagiaires

Note de satisfaction moyenne (formations INTRA et INTER) : 3,7 [ 4

Note de satisfaction formations INTER-ENTREPRISE: 3,7 / 4
Note de satisfaction formations INTRA-ENTREPRISE: 3,7 [ 4

Répartition des notes par item :

-----------

.....

Taux de satisfaction des entreprises

Niveau de satisfaction général : 96 %

Répartition du niveau de satisfaction par item :

Clarhé de -Dl‘ll de B cadadibes dinscription Subsl administratif Facturation § Conformiid l.|.lCl.|'| nt dies CLJllI s Bk

firmation d'mecription, waner lis emigericn s dey com; B AU sanibibke,
convocaton, convertion, Ffonds delormation dans la |'|'||'|1 ST
1 cas d'unie pries en charge

Taux de satisfaction des fonds de formation

Mauwais
& amaliorer
W Bon

W Excellent

Facturation / Conformité avec les exigences des fonds de formation : Excellent

Qualité des échanges, disponibilité, réactivité : Excellent

Nombre de stagiaires

Nombre total de stagiaires : 577
Nombre de stagiaires - Formations INTER-ENTREPRISES : 128
Nombre de stagiaires - Formations INTRA-ENTREPRISES : 449

Taux d'interruption en cours de prestation

Taux d’absentéisme : 0,8 %
Taux de retrait : 0,8 %
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Le Réseau d’Echange des Auditeurs Qualité Internes (REAQI)

Le REAQI prend chaque année plus d’importance, a la grande satisfaction de ceux qui le pratiquent.
Ce réseau est constitué de plus de 40 entreprises agroalimentaires alsaciennes.

Les audits REAQI font partie intégrante de leur plan d’audit interne, exigence inclue dans leur
certification qualité, sécurité des aliments.

Le réseau fonctionne sur les référentiels suivants : IFS, BRC, ISO 9001, ISO 22000, ISO 45001, I1SO
14001, 1SO 50001.

e  Réunion bilan REAQ!

La réunion bilan a été organisée le 24 janvier 2024 a la Chocolaterie ABTEY a Heimsbrunn (68).
11 auditeurs REAQI étaient présents, représentant 10 entreprises.

Cette rencontre conviviale a été I'occasion pour les participants de faire le bilan sur les audits réalisés
et de découvrir la Chocolaterie ABTEY.

En 2023, 47 entreprises avaient participé au REAQI. 107 journées d’échanges avaient été planifiées
(soit 53 échanges + 1 journée). Le taux de réalisation au 24 janvier 2024 était de 88% (6 journées
d’échanges ont été reportées en 2024).

Les principaux thémes abordés lors des audits REAQI concernent la production, la Food Defense
(notamment via les tests d’intrusion), le management de la qualité, les achats et la maintenance.

e Habilitations 2024

La répartition des nouvelles habilitations 2024 au réseau REAQI :

Référentiels Auditeurs Entreprises
habilités habilitées
IFS 10 1
1SO 22000 5 2
1SO 9001 1 1

e Programme d’échanges 2024

En 2024, 104 journées d’audits ont été programmées avec 46 entreprises participantes.

o Atelier REAQI du 28 juin 2024

Cet atelier a été proposé en présentiel et en distanciel. Il a été animé par une auditrice sénior IFS,
BRC, ISO 22000, FSSC 22000.

15 auditeurs REAQI représentant 11 entreprises ont participé a cet atelier : 11 en présentiel et 4 a
distance.
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Cette séance a été I'occasion pour les membres du réseau d’aborder les themes suivants :

1. Pointsur les échanges REAQI 2024

Evolution des référentiels

Retours d’expérience sur les audits

Exercices d’audit a partir de cas d’étude

Grille d’audit - Partage d’expérience : VALIDATION DES PROCEDES ET QUALIFICATION D’UN
NOUVEL EQUIPEMENT

ukwnN

Le Mag d’Alsace Qualité

Le « Mag d'Alsace Qualité » parait trimestriellement.

Ce « Mag» reprend l'actualité trimestrielle de l'association, propose une revue de presse de
I'agroalimentaire en lien avec I'Alsace et nos adhérents et donne les références des textes

réglementaires nouvellement parus.

Alsace
D' Qualite I

I LE MAG’ D'ALSACE QUALITE

N° 85 - Mars 2024

Le public du Salon International de I'Agriculture a pu découvrir
ou redécouvrir les produits alsaciens sous Signes officiels de la
Qualité et de I'Origine

Dans ce numéro

actualté de nos adhérents voe dans 1 presse

—
Réglementation

s toglementares essentieis ot artcles de presse

—
Agenda
L caerdiier des formations 2024 —
— Sélectionné pour vous
On parle de vous Microbologie » Nusibes Lo €galm « Geston de

Teau + Réemplol + B3tments + investissements «

h ool
A \Quallte

I LE MAG’ D'ALSACE QUALITE

N° 87 - Onobre 2024

Alsace Qualité a dévoilé la nouvelle identité visuelle des produits
alsaciens sous Signes officiels de Qualité et d'Origine
4 la Foire Européenne de Strasbourg

Dans ce numéro

—
Agenda
Le calendrie desformions 2024 et 2025 —_—
— Sllomonnb pour vous
On parle de vous Certfication  Contaminants
Lactualité de nos adhérents vue dans la presse Embal ” lages ¢ Allergénes

—
Réglementation
Textes reglementaires essentiels et artcles de presse

Rapport d’activité 2024

Alsace
« Qualité

i

I LE MAG’ D'ALSACE QUALITE

N° 86 - Juillet 2024

ace Qualité du 7 juin 2024

Dans ce numéro

Agenda

Parutions du « Mag d’Alsace Qualité » en 2024

— Sélectionné pour vous
On parle de vous Certiicaton + M
Réglementation
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Les autres interventions en entreprise

HAZARD

Alsace Qualité est sollicitée pour des interventions de courte durée en entreprise  fous T
qui n’entrent pas dans le cadre des prestations offertes au travers de la cotisation. @ Q
Dans ce cas, Alsace Qualité fait des propositions d'interventions qui sont facturées

a part. Une comptabilité analytique permet d'identifier trés clairement ces @
prestations. CONTROL CRITICAL

Ces prestations prennent la forme d’audits internes, de formation ou de conseils sur différentes
thématiques.

Thémes abordés : les bonnes pratiques d’hygiéne, HACCP, formation a I'audit interne, agrément
sanitaire, IFS v8, FSSC version 6 ....

Les interventions aupres des producteurs agricoles et de la transformation a la ferme

Alsace Qualité a renouvelé en 2024 une cotisation pour les structures agricoles afin gu’elles
bénéficient des prestations de conseil et d'accompagnement sur leurs projets qualité. Un tarif spécial
de 490 € HT leur a été proposé. Une dizaine de structures agricoles ont bénéficié de cette adhésion
en 2024.

En 2024, Alsace Qualité est également intervenue auprés de 2 producteurs maraichers et d’une cave
viticole pour des accompagnements a la certification Haute Valeur Environnementale (HVE), et
aupres de 4 producteurs maraichers ou arboriculteurs (hors producteurs de I'association PFI) pour un
appui a la mise en place du référentiel Globalgap ou un accompagnement a la mise a niveau pour la
version 6, en vigueur depuis 2024. Globalgap est un référentiel de certification mondial, demandé par
les enseignes de la grande distribution. Il touche aux domaines qualité, sécurité des personnes,
sécurité alimentaire et environnement.

D’autres interventions ont concerné I'accompagnement de transformateurs a la ferme dans la mise
en place ou mise a jour de leur dossier d’agrément sanitaire.

La lettre d’information électronique

AIsaqe i
A « Qualité

N° 20 - 25 novembre 2024

ALSACE QUALITE NEWS

Lettre d'information sur la qualité, la sécurité alimentaire, |a tragabilité et le développement durable.

Hygiéne, sécurité des aliments Actu

Critéres microbiologiques : modification du stade .
d’application pour les Listeria monocytogenes dans GHQ
les denrées prétes a manger
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Deux e-Newsletters sont publiées tous les 15 jours : Alsace Qualité News pour les adhérents Alsace
Qualité et une APCA News pour les adhérents a I’Association pour la Promotion de la Charcuterie
d’Alsace. Ces e-Newsletters apportent les derniéres informations essentielles dans le domaine de la
qualité, sécurité alimentaire, tracabilité et environnement a nos adhérents.

21 numéros de e-Newsletters ont été édités sur 2024 avec une moyenne de 15 a 20 articles par
numéro ainsi qu’une veille réglementaire sous forme de liste de textes réglementaires parus durant la
quinzaine.

Thémes abordés : sécurité des aliments, actualités Alsace, réglementation, retrait / rappels, signes de
qualité, Bio, économie secteur agricole et agroalimentaire, consommation...

Les e-Newsletters incluent 2 veilles réglementaires : une consacrée a la qualité-sécurité des aliments
et une autre consacrée a I'environnement.

Le service d’Assistance Alsace Qualité

Alsace Qualité est toujours trés sollicitée par les entreprises via les courriels ou par téléphone pour
les conseiller et les assister dans leurs démarches qualité, sécurité des aliments et réglementation. Ce
service leur permet d’obtenir rapidement une réponse a leurs interrogations.

Prés de 180 demandes ont été traitées en 2024. 64 entreprises adhérentes ont
utilisé ce service en 2024.

Les questions les plus fréquemment posées concernent les themes suivants :

Réglementation étiquetage des denrées
Allergenes

Les exigences des référentiels IFS, BRC, FSSC 22000
Controles métrologiques des préemballés
Alimentarité des emballages

Agrément sanitaire

Microbiologie

Surveillance environnementale

AN N N NN SR

Service d’Assistance Loi Egalim

Pour donner suite a la parution de la loi Egalim, Alsace Qualité a décidé de mettre en place un service
d’assistance « Loi Egalim » afin de répondre a ces interrogations.

Le cabinet d’avocats Fidal a été choisi comme prestataire afin de répondre a ces questions sur
I'application de la loi Egalim.

Une assistance d’'une durée de 1 heure a été ouverte a I'ensemble des adhérents, des rappels ont été
effectués dans les Newsletter bimensuelles.

Au cours de I'année 2024 plusieurs contenus ont été envoyés aux adhérents les informant des
évolutions de la loi afin de solliciter I'assistance.
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Accompagnement semi-collectif — Initiation a la démarche qualité, sécurité des
aliments pour les PME TPE agroalimentaires, producteurs et transformateurs a la
ferme (DINAII)

En Au vu des résultats de 'accompagnement effectué en 2022, Alsace Qualité

MINISTERE a renouvelé cette opération en 2023-2024.

DE FAGRICULTURE
ET DE LALIMENTATION

e Cet accompagnement vise en particulier les PME/ TPE agroalimentaires,
Epalsd N . . e ey
izl producteurs a la ferme et transformateurs qui souhaitent initier leur

démarche qualité, sécurité des aliments en structurant et formalisant
leurs mesures de maitrise.

Laccompagnement s’est déroulé en 6 étapes :

1.Recrutement des entreprises

Un programme a été élaboré reprenant les différentes phases de I'accompagnement et son contenu
sous forme de fiche. Ce programme a été envoyé a 'ensemble des adhérents et prospects d’Alsace
Qualité par mail avec invitation a une réunion d’information.

Une réunion d’information s’est tenue le 2 octobre 2023 avec 9 entreprises participantes. Des
séances d’échange par visio ou par téléphone ont été organisées par la suite pour communiquer des
informations complémentaires aux entreprises intéressées. A I'issue de cette étape de recrutement
six entreprises se sont inscrites via le bulletin créé pour cet accompagnement.

Les entreprises inscrites a I'accompagnement :

Fabrication et conditionnement de vinaigres
MELFOR et condiments — Hoerdt (67)

Vinaigres et Condiments d’Alsace depuis 1922 !

. Conditionnement de fruits — Brumath (67)

c

Alswce Fruits
CFCI-TVP-TE- rﬁlfs:.ap_

Fabrication de yaourts — Saales (67)

Chocolaterie — Haguenau (67)

&
DAMIELSTOFFEL
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Production de produits panés a base de
volaille — Goxwiller (67)

SOR-GEL

DISTRIBUTIQN

\/ ) | Conditionnement de fruits et légumes -

Les 0, Hoerdt (67)
Jardms /
i duRied

FRUITS & LEGUMES

2. Montage des modules et formation collective d’un référent qualité, sécurité des aliments

Les modules de formation ont été créés pour 'accompagnement. Des documents supports ont été
sélectionnés et adaptés en fonction des projets qualité de chacune des entreprises.

La formation s’est déroulée en présentielle les 11 et 25 janvier 2024. Les formateurs étaient Stéphane
DROIT et Julie BAEHREL — Alsace Qualité.

Le référent qualité de chaque entreprise a participé aux 2 journées de formation. Les documents
supports ont été transmis aux stagiaires a I'issue de la formation.

3. Diagnostics en entreprise

Les diagnostics se sont déroulés entre janvier et février 2024. Ces diagnostics ont été I'occasion de
définir le projet de chacune des entreprises et de dresser un état des lieux des éléments présents
dans I'entreprise ainsi que ceux a améliorer ou a créer en fonction de leur projet.
Les projets des entreprises étaient divers :
e Mise a jour du systeme qualité —dans le cadre de I'amélioration interne ou a la suite d’audits
clients
e Mise a jour des études HACCP dans le cadre de I'amélioration interne ou vue d’une
certification
e Mise a jour du systeme qualité dans le cadre d’une éventuelle certification IFS
Une fois le diagnostic établi une priorisation des actions d’accompagnement a été établie.

4. Accompagnement en entreprise

Les séances d’accompagnement ont permis de définir les mesures liées a la maitrise de la qualité,
sécurité des productions en fonction du projet défini dans chacune des entreprises. Ces séances
d’accompagnement nécessitent un temps de préparation de la part des intervenants afin d’identifier
les mesures et documents adaptés a I'entreprise. Par ailleurs les entreprises participantes envoyaient
des projets de documents pour que l'intervenant en prenne connaissance en amont de la visite.

Ces séances se sont déroulées en salle mais également en atelier de production afin de définir de
fagon pertinente les mesures a prendre en compte (diagramme fabrication, analyse des risques). Le
référent qualité, sécurité des aliments était présent. D’autres personnes de I'entreprise ont
également participé a ces séances afin d’impliquer le maximum de personnes dans le projet
(production, direction, maintenance, achats ...).
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Cet accompagnement a eu lieu entre février et octobre 2024, soit 2.5 journées / entreprises. Un
certain nombre de documents essentiels supports de la démarche qualité, sécurité des aliments ont
été créés, modifiés, ajustés.

5. Restitution collective

La réunion bilan de restitution a lieu le mardi 22 octobre 2024 a Schiltigheim. Cette réunion a été
'occasion de présenter I'ensemble des mesures définies dans les entreprises durant
I'accompagnement.

Les entreprises participantes ont pu effectuer un partage d’expérience en échangeant sur leurs
pratiques et les difficultés rencontrées pour leur mise en ceuvre.

6. Evaluation et Bilan final

Une évaluation de l'ensemble de l'accompagnement a été effectuée auprés des participants.
L'évaluation a porté sur les points suivants :

e Note globale : 9,6 /10. 6 personnes sur les 8 présentes ont évalué I’'accompagnement comme

trés satisfaisant avec une note de 10/10 !

e Organisation et déroulement de 'accompagnement : résultat obtenu 9,9 /10

e Apport du groupe : résultat obtenu 9 /10

e Contenu et durée de la formation : résultat obtenu 9,5 /10

e Organisation du diagnostic : résultat obtenu 9,3 /10

e Interventions : résultat obtenu 9,6 /10

e Pertinence des documents rédigés : résultat obtenu 9,1 /10

Le bilan est donc trés positif pour les entreprises participantes que ce soit en termes de formation du
référent que des actions réalisées en interne lors de I'accompagnement. Cette opération pourrait se
renouveler en faisant participer d’autres entreprises du secteur agroalimentaire afin d’améliorer leurs
pratiques et les rendre de plus en plus autonome dans la gestion de la qualité au quotidien via le
référent qualité.
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Chargé de mission Environnement

A l'issue de cette enquéte un poste de chargé de mission a été ouvert afin de mettre en ceuvre le plan
d’action défini. Une nouvelle personne a rejoint I'équipe d’Alsace Qualité pour une mission de 6 mois
avec pour objectifs :

v ldentifier les nouveautés réglementaires et échéances en matiére d’impact environnemental
applicables au secteur agroalimentaires (eau, énergie, emballage, affichage...)

v Identifier les besoins des industries agroalimentaires en matiére d’impact environnemental
site et produit

v Effectuer un benchmark des services et accompagnement proposés en région

v' ldentifier les programmes de financement d’accompaghement des entreprises dans les
démarches environnementales

v" Elaborer une proposition d’offre de services et d’accompagnement orienté impact
environnemental a destination du secteur agroalimentaire
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Volet 2 : Développement et maintien des groupements et filieres via des démarches

qualité

Alsace Qualité accompagne et apporte son appui et son expertise aux filieres ou aux entreprises
individuelles qui cherchent a mettre en avant la qualité de leurs produits fabriqués en Alsace :

v

v

Aide au choix du signe de qualité adapté a leur production (Indication Géographique
Protégée, Label Rouge, Appellation d’Origine Controlée ou démarche en controle privé)

Appui sur la formalisation des regles de production dans un cahier des charges,
valorisation d’un savoir-faire régional

Interlocuteur de I'INAO et des filieres et entreprises pour la construction et le suivi des
dossiers

Lien avec un organisme de contrble indépendant qui vérifiera le respect des exigences
définies dans le cahier des charges

Ces démarches de qualité répondent aux préoccupations suivantes :

v

La recherche par les consommateurs de produits de proximité et de qualité

Une demande croissante de la distribution qui veut davantage de garanties
essentiellement sur les aspects de sécurité alimentaire, de tracabilité et de mode de
production

La volonté des opérateurs de jouer la transparence et d’assurer leur crédibilité vis-a-vis
du marché et des consommateurs

La recherche d’une meilleure valorisation des produits par une distinction reconnue

Animation des ODG et Groupements Qualité

Alsace Qualité assure l'animation des ODG (Organisme de Défense et de Gestion) et des

groupements de professionnels :

AN N NN

ODG Pates d’Alsace

AFFA — Association de la Filiére Farine d’Alsace

APCA - Association pour la Promotion de la Charcuterie d’Alsace
AVCA - Association pour la Valorisation de la Choucroute d’Alsace

PFI - Association Production Fruitiere Intégrée d’Alsace, avec également
I'accompagnement dans la certification Globalgap et Verger Ecoresponsable des 27
adhérents

Terra Vitis Alsace, avec la gestion collective de la certification environnementale de
niveau 3 (HVE) des 4 exploitations agricoles ainsi que de la démarche Terra Vitis.

Alsace Qualité assure ainsi :

v

v

La gestion administrative des associations (suivi et paiement des factures, appels de
cotisations, réalisation des bilans financiers)

L’organisation et I'animation des réunions
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v La défense du signe de qualité

\

Le suivi et la gestion du plan de contréle lié au signe ou a la démarche qualité

v' Les audits de fonctionnement de 'ODG ou du groupement qualité par I'organisme
certificateur

v" 'appui et le suivi des projets menés par les groupements pour fédérer les différents
membres

v' ’accompagnement a 'organisation d’opérations de communication...

Mise en place de cahiers des charges produits et appui méthodologique aux filieres

Les cahiers des charges élaborés et/ou suivis par Alsace Qualité :

\

Choucroute d’Alsace (IGP)

Pates d’Alsace (IGP)

Volailles fermiéres d’Alsace (Label Rouge et IGP)

Miel d’Alsace (IGP)

Poussins coquelets Rihn (Certification de Conformité Produit)

Production fruitiere intégrée d’Alsace (exploitations fruits a pépins et fruits a noyaux)
Vergers Ecoresponsables

Terra Vitis

D N N N N N N RN

Fruits et [égumes d’Alsace

Global G.A.P.
Savourez I’Alsace — Produit du Terroir

ANERN

Procédures en cours de modification de cahiers des charges

e Pdtes d’Alsace (IGP)

En tant qu’animateur de I'Organisme de Défense et de Gestion des Pates d’Alsace, Alsace Qualité
accompagne les opérateurs dans leur travail de mise a jour du Cahier des Charges IGP.

Le dossier de demande de modification du Cahier des Charges IGP « Pates d’Alsace » a officiellement
été déposé aupres des services de I'INAO le 20 décembre 2019. Linstruction du dossier s’est
poursuivie en 2024 en relation avec les parties intéressées (ODG / INAO / Organisme de controle).

e Miel d’Alsace (IGP)

L'Organisme de Défense et de Gestion des Miels d’Alsace a sollicité Alsace Qualité pour travailler sur
la modification du cahier des charges de I'lGP « Miel d’Alsace ».

Le dossier de demande de modification du Cahier des Charges IGP « Miel d’Alsace » a été déposé
aupres des services de I'INAO le 12 juin 2019. Le cahier des charges modifié a été officiellement
enregistré en 2024 avec une publication au Journal Officiel de I'Union européenne le 19 novembre
2024. Le cahier des charges modifié est alors entré en vigueur.
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e Volailles d’Alsace (IGP)

L'ODG Alsace Volaille a sollicité Alsace Qualité pour travailler sur la modification du cahier des charges
de I'lGP « Volailles d’Alsace » dans le cadre de I'entrée en application des dispositions de controle
communes (DCC).

Le dossier de demande de modification du Cahier des Charges IGP « Volailles d’Alsace » a
officiellement été déposé aupres des services de I'INAO le 23 décembre 2019. Linstruction du dossier
s’est poursuivie en 2024 en relation avec les parties intéressées (ODG / INAO / Organisme de
controle).

Label Rouge - Suivi de la qualité supérieure

e Volailles d’Alsace

Dans le cadre des Dispositions Communes de Controle (DCC), 'ODG est responsable de la réalisation
de la procédure de suivi de la qualité supérieure de ses labels (planification et exploitation des
résultats des profils sensoriels et tests hédoniques).

En 2019, Alsace Qualité a été sollicité par Alsace Volaille pour 'accompagner dans la mise en ceuvre
de la procédure de suivi de la qualité supérieure. Cette supervision s’est poursuivie en 2024.

Autres démarches

e Accompagnement de I’'ODG des Miels d’Alsace en 2024

Alsace Qualité accompagne I'ODG des Miels d’Alsace pour toutes les questions de fonctionnement de
'ODG au quotidien, en particulier les procédures relatives aux usurpations de [IIndication
Géographique Protégée.

Lorsqu’un cas d’usurpation est décelé par I'ODG, Alsace Qualité se charge de la gestion administrative
du dossier (rédaction des courriers d’avertissement, relations avec I'INAQ, ...), toujours avec I'aval de
I'ODG.

e Contréles internes pour I’Association des Mirabelles de Lorraine IGP

Depuis 2022, Alsace Qualité est sollicitée pour réaliser les Contrbles Internes de I'Association des
Mirabelles de Lorraine IGP. Cette prestation a été renouvelée pour la campagne 2024.

Ces contréles portent sur la vérification du respect du cahier des charges de I'lGP Mirabelles de
Lorraine chez les opérateurs de 'ODG, selon les modalités prévues dans le Plan de Contréle.

lIs se sont déroulés durant la période de récolte des mirabelles (ao(it a mi-septembre), a raison d’'une
tournée de visites par semaine.

e Appui a 'animation de I’ODG des Potiers d’Alsace

L'« Association des Potiers d’Alsace du Nord » compte 11 poteries adhérentes réparties sur les
communes de Soufflenheim et Betschdorf.

Le 11 mars 2022, I'Indication Géographique « POTERIES D’ALSACE - SOUFFLENHEIM » et « POTERIES
D’ALSACE - BETSCHDORF » a été homologuée.
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En 2024, Alsace Qualité a été sollicitée pour accompagner |'association et organiser leurs Conseils
d’administration et leur Assemblée Générale.

Participation a des groupes de travail

FedellS — Filiéres végétales

En I'absence de fédération spécifique dans le domaine des productions végétales, les ODG adhérents
a FedellS ont décidé en 2024 que FedellS devaient tenir ce réle de fédération des productions
végétales LR, IGP et STG.

Dans ce cadre, FedelLlS — les filieres végétales a pour mission :

= La concertation spécifique entre ODG gestionnaires de cahiers des charges de production
végétales.

= La représentation des filieres végétales sous SIQO auprés des différentes instances : INAO,
Ministere, Interprofessions, Organismes Certificateurs.

Alsace Qualité participe aux échanges et autres réunions de ce groupe fédérateur.

Volet 3 : Valorisation de produits sous signes officiels de qualité

En 2024, Alsace Qualité a souhaité, en concertation avec les ODG adhérents a la communication
collective, initier un coup de renouveau dans les actions de communication. Lobjectif : créer une
identité visuelle claire et moderne afin que le grand public puisse se I'approprier, avec notamment un
nouveau stand pour la Foire Européenne de Strasbourg, et divers supports.

Les manifestations et événements
o |eSIA 2024

Alsace Qualité a participé avec la Région Grand Est a la mise en place d’un espace SIQO Grand Est
dédié au coeur du stand régional lors du SIA 2024. Différents animateurs ou acteurs d’'ODG du Grand-
Est se sont relayés pendant la durée du salon afin de présenter les produits sous signe officiel aux
passants via des dégustations, des échanges de discussions et dons de goodies (carnets, totebags et
tabliers).
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e Lg 3™ édition du Trophée Jean-Marc KIENY

Alsace Qualité a participé activement a l'organisation de ce concours de cuisine prestigieux a
destination des écoles hotelieres d’Alsace, initié afin d’honorer la mémoire de Jean-Marc Kieny. En
2024, la volaille d’Alsace LR et IGP a été mise a I’honneur via le théme du plat « Tourte de volaille
fermiere d’Alsace en cro(te de feuilletage, jus a la baie de geniévre », ainsi que le Miel d’Alsace IGP,
ingrédient imposé dans le sujet du dessert « Dans I'idée d’une tarte aux pommes ». Le concours s’est
tenu le 16 avril au Domaine des Dominicains de Guebwiller.

e Foire de Chélons le 4 septembre

Alsace Qualité a représenté, comme chaque année, les filieres alsaciennes
sous signe officiel de qualité a la journée sur les SIQO organisée par I'INAO
sur la foire de Chalons en septembre.

e Foire Européenne de Strasbourg du 6 au 15 septembre

Alsace Qualité a dévoilé la nouvelle identité visuelle de la communication des produits sous SIQO
avec un stand revisité lors de la Foire Européenne de Strasbourg. L'animation se veut trés familiale :
adultes et enfants (ré) apprennent la signification des différents SIQO, en s'amusant grace a des jeux
participatifs. Les retours des participants sont trés positifs !

Rapport d’activité 2024 Page 21/32



Volet 4 : Valorisation des produits alsaciens sous démarche « Savourez I'Alsace —
Produit du Terroir »

La démarche, les adhérents et les produits

Le 21 mai 2015, la Chambre d'Agriculture Alsace, Alsace Qualité, I'ARIA Alsace et I’Agence
d’Attractivité de I'Alsace ont signé un accord pour mieux valoriser l'origine locale des produits
agricoles et le savoir-faire alimentaire afin de permettre une meilleure visibilité des produits
régionaux par les consommateurs.

Savourez

@)

['Alsace

Savourez

@)

['Alsace

Produit
du Terroir

La marque « Savourez I'Alsace - Produit du Terroir® » s’applique aux produits agricoles bruts et aux
produits transformés, élaborés et conditionnés en Alsace avec au minimum 80 % de matieres
premieres alsaciennes. Le respect de ces exigences est controlé par un organisme indépendant.

En 2024, 47 entreprises et filieres forment le réseau « Savourez I'Alsace - Produit du Terroir® ». Les
références accréditées constituent majoritairement « le coeur de I'assiette » pour le consommateur et
sont issues de toutes les filieres de production agricole de I'Alsace. Il y a des produits de base comme
les fruits et légumes, la viande, les ceufs, le pain mais aussi des produits différenciés comme le foie
gras, la charcuterie, les fromages, des boissons. Les produits de la marque sont, de ce fait, accessibles
a tout un chacun, quel que soit son pouvoir d’achat.

En 2024, 1 nouvel adhérent est entré dans la démarche avec 9 références « produit ». Des entreprises
déja adhérentes ont également étoffé leur gamme, ajoutant 156 références supplémentaires.

A I'image de ses adhérents, la marque est avant tout un « étendard » de son attachement a I'Alsace et
au monde agricole et ce, quelle que soit |a taille de I'entreprise. Alsace Qualité tient, par le systéeme
d’adhésion mis en place, a rendre accessible la démarche a toute entreprise.

Une réflexion est engagée afin de faire évoluer la marque courant 2025 vers un design légerement
différent et une nouvelle sémantique. Ceci découle d’une injonction du service des fraudes qui
considere le mot « Terroir » comme trompeur pour les consommateurs. La tolérance de la DDPP vis-
a-vis de I'écoulement des étiquettes contenant le logo actuel chez les adhérents a été fixée a fin 2026,
a condition qu’Alsace Qualité s’engage a déposer une nouvelle marque avant fin juin 2025. Ces
exigences ont mobilisé des moyens humains et financiers conséquents en assistance juridique.

La communication autour de la démarche et de la marque « Savourez I'Alsace- Produit
du Terroir »

LAssociation de Promotion et de Développement des Marques Alimentaires Alsaciennes (APDMAA)
créée en novembre 2021 par I'Aria et Alsace Qualité a pour mission de faire la promotion des deux
marques Savourez |'Alsace et Savourez |'Alsace Produit du Terroir et d’organiser des opérations
commerciales dans tous les circuits de distribution.
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Alsace Qualité garde les actions de pilotage du comité d’accréditation, de coordination des audits de
contréle, et de mise en avant spécifique de la marque Savourez I'’Alsace Produit du Terroir, seul signe
garantissant l'origine locale de la matiére premiére agricole.

A noter que les actions de communication en 2024 ont été légerement restreintes au vu du contexte
de réflexion et d’évolution prochaine de la marque Savourez I'’Alsace — Produit du terroir.

e Sjte internet

Un site internet www.terroir.alsace a été créé en 2017 pour permettre au grand public de mieux
connaitre la démarche, d’étre informé des évenements en lien avec la marque, d’identifier les
produits accrédités. Pour les professionnels intéressés par la démarche, un lien via le site permet
également de prendre directement connaissance du cahier des charges, et de télécharger le
formulaire de demande.

En 2024, le design du site a été revu afin de le moderniser et d’améliorer sa visibilité.

(VM e 2
QUI SOMMES-NQUS?  LES PRODUITS ~COMMENT ADHERER f}f ) N\ 17

Produit

QU’EST-CE QUE « SAVOUREZ L’ALSACE - PRODUIT
DU TERROIR ° » ?

Savourez 1’Alsace Produit du Terroir, vous
soutenez les agriculteurs et les entreprises
alimentaires d’Alsace !

e Finales de labour des JA67 et JA68 été 2024

Un stand a été mis en place lors de ces deux événements.

e Foire européenne de Strasbourg du 01 au 10 septembre

La marque « Savourez I'Alsace - Produit du Terroir® » a été présente sur I'espace agricole au niveau de
la table des terroirs avec un menu composé des produits de la marque, servis sur un set de table
expliquant les garanties apportées au consommateur.

La mise en relation commerciale a travers la marque « Savourez I'Alsace — Produit du
Terroir »

e Communication digitale auprés des professionnels

Alsace Qualité est a l'origine et aujourd’hui partenaire du site internet et du catalogue digital des
produits alimentaires du Grand Est, lancé en octobre 2021.

du Grand Est

ts alimentaires du Grond Est |
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http://www.terroir.alsace/

Ce site permet de rendre identifiable les produits du Grand Est afin de les présenter aux metteurs en
marché d’Alsace, du Grand-Est et sur tous les territoires.

Cet outil permet aussi de donner de la visibilité sur les produits régionaux et d’informer les
professionnels des actions proposées par I’ARIA Alsace, Club I13A, AGRIA Grand Est et Alsace Qualité.

Ce site est actualisé au fur et a mesure des actualités et constitue une vitrine pour I'ensemble des
entreprises.

Volet 5 : Mission « Environnement » pour les entreprises agroalimentaires

Dans la continuité des besoins identifiés par les entreprises agroalimentaires Alsace Qualité s’est
dotée de compétences internes pour accompagner la partie développement durable du volet RSE
engagé par ses adhérents. Le positionnement sur les thématiques prioritaires de gestion des déchets,
des emballages, de l'eau et de I'énergie a été plébiscité. La mission consiste a développer plusieurs
actions :

1) Veille réglementaire: suivre les nouvelles réglementations environnementales, de les
analyser et de les synthétiser pour les adhérents Cette activité renforce le positionnement
d’Alsace Qualité en tant que référent pour I'information environnementale et contribue a la
fidélisation des adhérents.

2) Service d’assistance : Répondre aux questions des adhérents sur des sujets spécifiques et des
problématiques environnementales particuliéres.

3) Accompagner les projets : Réaliser des économies d’eau et d’énergie par 'amélioration des
procédés de production. Recycler et améliorer son autonomie en matiere de gestion des
ressources. 18 entreprises sont intéressées par le volet Eau et 21 entreprises par le volet
Energie

4) Bilan carbone : Le Bilan Carbone est une méthodologie permettant de mesurer les émissions
de gaz a effet de serre (GES) générées par les activités d’une organisation. Développé par
I’ADEME, cet outil aide les entreprises a identifier leurs principales sources d’émissions et a
définir des stratégies de réduction adaptées. Pour les entreprises agroalimentaires, le Bilan
Carbone est particulierement pertinent en raison de leur réle clé dans la gestion des
ressources naturelles et leur impact sur I'environnement.

Réalisations du Chargé de mission Environnement

1. Identification des nouveautés réglementaires et échéances

e Objectifs : Suivre les évolutions législatives et réglementaires en matiere d’impact
environnemental.

e Réalisations:

o Mise en place d’une veille réglementaire mensuelle concernant les domaines de
I'eau, de I'énergie, des emballages et de I'affichage environnemental.

o Analyse approfondie des textes tels que la loi "Climat et Résilience" et des directives
européennes.
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o Présentation d’un tableau des échéances réglementaires pour les entreprises
agroalimentaires de la région.

2. Identification des besoins des industries agroalimentaires

e Objectifs : Comprendre les attentes des acteurs du secteur pour adapter les services
proposés.

e Réalisations:
o Conduite de 75 entretiens avec des responsables environnement et qualité.

o Synthése des besoins prioritaires : optimisation énergétique, gestion durable de l'eau,
et réduction des déchets d’emballages.

o Préparation d’un rapport d’analyse diffusé a I'ensemble des parties prenantes.
3. Benchmark des services et accompagnements régionaux
e Objectifs : Identifier les services existants pour éviter les doublons et créer des synergies.
e Réalisations :

o Analyse comparative de 12 structures proposant des accompagnements
environnementaux en région.

o Elaboration d’un tableau synthétique des offres : diagnostic carbone, économies
d’eau, énergies renouvelables.

o Organisation d’'une réunion interprofessionnelle pour présenter les opportunités de
collaboration.

4. Identification des programmes de financement
e Obijectifs : Répertorier les aides disponibles pour soutenir les projets environnementaux.
e Réalisations :

o Recensement de 15 programmes de financement, dont le dispositif ADEME
"Industrie Zéro Carbone" et les aides régionales pour la transition écologique.

o Réalisation d’un guide pratique transmis a plus de 50 entreprises.

o Accompagnement de 3 entreprises dans leurs démarches de candidature.
5. Elaboration d’une proposition d’offre de services
e Objectifs : Développer une offre adaptée aux besoins identifiés.
e Réalisations :

o Conception d’une offre structurée en trois volets :
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1. Diagnostics environnementaux site et produit.
2. Accompagnement a la mise en conformité réglementaire.
3. Sensibilisation et formation aux pratiques durables.

o Validation par un panel de 10 entreprises pilotes.

o Mise en ceuvre de cette offre dans deux projets pilotes.

6. Accompagnement de projets Energie/Eau

e Objectifs : Soutenir les entreprises dans des projets concrets en partenariat avec des acteurs
locaux.

e Réalisations:

o Collaboration avec un bureau d’études sur la réduction de consommation d’eau dans
une entreprise de transformation de fruits.

o Participation a I'élaboration d’un plan de réduction des émissions énergétiques dans
une unité de production laitiere.

o Coordination avec une collectivité locale pour un projet de réutilisation des eaux
usées traitées.

Alsace Qualité dans sa réflexion d’apporter un service complémentaire a identifié un processus
d’accompagnement spécifique aux entreprises qui sera déployé en 2025.

Les partenariats 2024

Alsace Qualité, en tant qu’acteur régional de la qualité dans les secteurs agricoles et agroalimentaires,
est en lien de diverses maniéres avec les structures suivantes :

e Chambre d’agriculture Alsace

Alsace Qualité entretient des liens étroits avec la Chambre d’agriculture Alsace depuis sa création.
Elle participe notamment a des projets tels que ceux concernant les Circuits courts, la création ou
dynamisation de filieres en fonction des besoins des entreprises et des restaurateurs qui veulent
intégrer de la matiere premiere locale dans leurs produits transformés et elle porte la démarche
« Savourez I'Alsace — Produit du Terroir® » pour la profession agricole. Cette derniere souhaite
s’engager davantage dans le développement de la marque et mieux structurer l'approvisionnement
en produits locaux des entreprises.
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e Alsace Destination Tourisme (ADT)

Alsace Destination Tourisme et Alsace Qualité sont partenaires lors d’évenements gastronomiques,
notamment sur le Trophée Jean-Marc Kieny, Explorations gourmandes en Alsace... LADT est aussi
membre associé au comité de pilotage de la marque « Savourez I'Alsace - Produit du Terroir® ».

e Adira
Depuis la mise en place de la démarche « Savourez I'Alsace - Produit du Terroir® », Alsace Qualité est
en relation réguliere avec I'Adira pour l'organisation d’événements en lien avec la marque Alsace,
notamment les salons professionnels.

e ARIA Alsace

Un partenariat étroit est établi sur les marques « Savourez |'Alsace® » et « Savourez |'Alsace - Produit
du terroir® », avec organisation d’opérations communes en GMS par exemple.

o Aérial
Alsace Qualité participe au comité de direction d’Aérial.

e Campus des Métiers et des qualifications agroalimentaires Grand Est

Ce Campus, lancé le 22 septembre 2017 a Colmar regroupe un réseau d’acteurs de la formation
professionnelle initiale et continue, sous statut scolaire ou en apprentissage, du CAP au Post
Doctorat. Il est porté par la Région Grand Est, le Rectorat de Strasbourg, la DRAAF mais aussi
I'Université de Haute Alsace, tout en s’appuyant sur des entités professionnelles comme Alsace
Qualité, Aérial, ARIA Alsace et sur des industriels du secteur. Lobjectif est de répondre au niveau des
formations initiales ou continues aux besoins des entreprises agroalimentaires de la région et de
donner une bonne image des métiers de I'agroalimentaire. Alsace Qualité fait partie du Conseil de
perfectionnement de ce Campus.

e Fédération des Chefs d’Alsace, Etoiles d’Alsace et UMIH 67

Des travaux et réflexions sont engagés dans le but de faciliter I'introduction de la matiere premiéere
locale dans les menus des restaurants. Pour cela certaines filieres sont a développer ou a structurer.
Ce travail s’effectue en partenariat avec la majorité des associations de chefs cuisiniers en Alsace et la
Chambre d’Agriculture Alsace.

e INAO - Institut National de I’Origine et de la Qualité

Un partenariat fort existe entre I'INAO et Alsace Qualité pour le suivi des démarches officielles de
signes de la qualité et de l'origine.

Alsace Qualité a une mission importante de relais auprés des professionnels porteurs de projets de
signes de qualité. Laccompagnement d’Alsace Qualité dans la rédaction des cahiers des charges est
également essentiel.

Une complémentarité des 2 structures a été établie et garantit |'efficacité du travail a mener en

amont de l'instruction officielle de ces dossiers. La collaboration avec I'INAO s’exprime de la fagon
suivante :

Rapport d’activité 2024 Page 27/32



v Travail au quotidien sur les cahiers des charges des dossiers en cours et appui a la
construction des nouveaux dossiers

v Suivi de la défense des signes existants en cas d’usurpation sighalée par 'ODG
v' Réunions tripartites (avec ODG et Organisme de Contrdle)

v' Journées techniques avec Alsace Qualité (points annuels ou bisannuels sur tous les
dossiers)

v' Journées terrain a thématique

e Autres IRQUASs (Instituts Régionaux de la Qualité Alimentaire)

Malgré la réorganisation territoriale qui a changé quelque peu la structuration de certains IRQUAs en
France, Alsace Qualité poursuit les échanges menés depuis des années afin de comparer les
différentes pratiques et de partager les expériences.

e Certipaq

Cet organisme de contréle indépendant a toujours été fortement lié a Alsace Qualité. Ce sont eux qui
organisent tous les audits pour les ODG et groupements dont s‘occupe Alsace Qualité. Ce sont
également eux qui ont été mandatés par Alsace Qualité pour effectuer les controles dans le cadre de
la démarche « Savourez I'Alsace — Produit du Terroir® ».

e APRIVIS et FICT

Alsace Qualité représente les entreprises régionales de 'APCA (Association pour la Promotion de la
Charcuterie d’Alsace) aux réunions de I'APRIVIS (Association pour la Promotion de la Recherche et
I'Innovation dans la transformation des Viandes et Salaisons) et transmet a I’APCA les informations
recues de la FICT (Fédération francaise des Industriels de la Charcuterie, Traiteur et transformateurs
de viandes).

LUAPRIVIS a pour but de promouvoir et développer la recherche des professionnels de la
transformation des viandes et des salaisons. Créée en 2005, elle méne notamment différents projets
de recherche sur les axes: risques sanitaires, nutrition et santé, loyauté des produits, risques
émergents.
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e Fedells
Alsace Qualité a intégré la fédération francaise représentant les producteurs de produits Label Rouge
— IGP et STG afin de participer a la promotion des produits sous SIQO aupreés des établissements de la

restauration collective.

e DRAAF Grand Est

Alsace Qualité travaille avec la DRAAF Grand Est dans le cadre du projet DINAII, (DISPOSITIF D’AIDE
AUX OPERATIONS IMMATERIELLES COLLECTIVES POUR LES INDUSTRIES AGROALIMENTAIRES). Un
premier projet d’'accompagnement a été accepté par la DRAAF en 2020. Il a été réalisé en 2022. Une
deuxieme session d’accompagnement a eu lieu en 2023-2024.
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Annexes

Annexe 1 : Composition du conseil d’administration au 31 décembre 2023

Organisme

Nom-Prénom

College 1: Organisations professionnelles agricoles

ALSACE VOLAILLE

BIO EN GRAND EST

Chambre d’Agriculture D’ALSACE
Chambre d’Agriculture d’ALSACE
Chambre d’agriculture d’ALSACE

LA COOPERATION AGRICOLE GRAND EST SECTION VITICOLE ALSACE (LCA GE
Section Viticole Alsace)

F.D.S.E.A. 67

F.D.S.E.A. 68

JL.A. 67

J.A. 68

SYNDICAT DES PRODUCTEURS DE CHOUX A CHOUCROUTE

SCHAEFFER Jean-Michel
BECKER Martine
NONNENMACHER Audrey
CARBIENER Anthony
LAMMERT Pierre

ANSTOTZ Luc

RICHARD Sébastien
MEYER Patrick

LUX Thomas
PFLIEGER Jérémy
JOLLY David

College 2 : Entreprises agroalimentaires

BRETZEL BURGARD

CAVE DE BESTHEIM

CHARCUTERIE DE LA VALLEE DE LA BRUCHE
CHARCUTERIE PIERRE CHMIDT

COMPTOIR AGRICOLE

CRISTAL UNION

HEIMBURGER PATES GRAND’MERE

KLEIN WANNER

WOLFBERGER

A renouveler
PANETTA Agostino
GOLDSTEIN Audrey
CAHEN Laurence
ANCEAUX Régis
SZOKOLA Ervin
HEIMBURGER Philippe
SIMON Raoul

A renouveler

College 3 : Consommateurs, restaurateurs, distributeurs

AUCHAN
CHAMBRE DE CONSOMMATION D’ALSACE
CHEFS D‘ALSACE

HOFFMANN Eric
VELINOT Christiane
BOUHASSOUN Roger

CORA A renouveler

ETOILES D‘ALSACE CERDAN Prescillia

INTERMARCHE CARREZ Benoit
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1. AVOGEL PRODUCTION 40.
2. ABTEY CHOCOLATERIE 41,
3. ADAPEI PAPILLONS BLANCS D'ALSACE
4. AFFA 42.
5. AGENCE ALSACIENNE DE PATES 43.
FRAICHES 44,
6. AlS 45,
7. ALELOR-RAIFALSA 46.
8. ALSACE BISCUITS TRADITION 47.
9. ALSACE FRUITS
10. ALSACE LAIT 48.
11. ALSACE VOLAILLES 49.
12. ARGRU >0.
13. ARMBRUSTER GRANDES CULTURES °%
14. ASSOCIATION DES PRODUCTEURS 22
FERMIERS DE FOIE GRAS D'ALSACE ~ 53.
15. ASSOCIATION MIRABELLES DE 54.
LORRAINE 5.
16. ASSOCIATION OELENBERG
17. ASSOCIATION PFI ALSACE 56.
18. ASSOCIATION PROMOTION ASPERGE 57.
D'ALSACE sg.
19. AUCHAN HAUTEPIERRE 5o
20. AUCHAN ILLKIRCH €0,
21. AUCHAN SCHWEIGHOUSE
22. AUX DELICES DU PALAIS 61.
23. BIO MAURER 62.
24. BIO SPRINGER 63.
25. BOEHLI 64.
26. BRASSERIE KRONENBOURG SUPPLY
COMPANY 65.
27. BRASSERIE LICORNE 66.
28. BRASSERIE METEOR 67.
29. BRETZEL BURGARD 68.
30. BRETZELS MORICETTES MFP 69.
POULAILLON 20
31. CAFE SATI -
32. CAVE D'INGERSHEIM -
33. CAVE DE BEBLENHEIM -
34. CAVE DE BESTHEIM T4,
35. CAVE DE CLEEBOURG 75
36. CAVE DE HUNAWIHR 76,
37. CAVE DE RIBEAUVILLE .
38. CERELIA 28,
39. CERTIPAQ
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Annexe 2 : Liste des adhérents 2023

CFCC - SCHAAL CHOCOLATIER
CHAMPICHOUX - SCHWAEDERLE
MARTIN

CHARCUTERIE DE LA THUR
CHARCUTERIE DU VAL D'ARGENT
CHARCUTERIE MULLER SA
CHARCUTERIE PIERRE SCHMIDT

CHOCOLATERIE DANIEL STOFFEL
CHOUCROUTE DU RHIN ROGER
KARST

CHOUCROUTE R WEBER ET FILS

CHOUCROUTERIE MEYER WAGNER
CHOUCROUTERIE RIEFFEL
COLMON

COMPTOIR AGRICOLE HOCHFELDEN
CONFISERIE ADAM

CONFISERIE ROHAN

COOPERATIVE AGRICOLE DE
CEREALES

CORA MUNDOLSHEIM

CPK PRODUCTION STRASBOURG
CRISTAL UNION

CSM FRANCE

CHARCUTERIE DE LA VALLEE DE LA
BRUCHE

DECORS & CREATIONS
DIETERICH SANDRA
DISTILLERIE ARTISANALE HEPP

DISTILLERIE ARTISANALE JOS
NUSBAUMER

DISTILLERIE KLEIN WANNER
DUBOR FRANCE

E.LECLERC ERSTEIN - SODECCO
EARL AUX SOURCES DE HEIMBACH
EARL DE I'AGNEAU - HUCHOT
EARL EHRHART CHRISTIAN
EARL HINDERMEYER

EARL RIHN ELEVAGE AVICOLE
ELSASS VIANDE

ERHARD PATISSIER GLACIER
ESCAL ESCARGOT D'ALSACE
ETOILES D'ALSACE

ETS GEYER FRERES

ETS MEYER

79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.

90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

100.
101.
102.
103.

104.

105.
106.
107.
108.
109.

110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.

ETS WALTER

FABIOPAIN

FEDERATION DES CHEFS D'ALSACE
FERME BURGER

FERME DU HAUT VILLAGE
FERME SCHMITT

FEYEL & ARTZNER

FLAMM TOP

FM FRANCE

FROMI - ALLEMAGNE
FUCHS INDUSTRIE

G2 GOURMET

GAEC DU REBBERG-BAUER
GIDA

GMS ALIMENTAIRE

GRAI PACK

GRANDES SOURCES WATTWILLER
HEIMBURGER SA

HEINEKEN ENTREPRISE

HERBAPAC

HOLDING ROTHGERBER

HORVAT

ID3A

IDHEA

IFLA - INTERPROFESSION DES FRUITS
ET LEGUMES D'ALSACE
INTERMARCHE OBERHAUSBERGEN -
JOVASAL

JFA - LES JUS DE FRUITS D'ALSACE
JUNGBUNZLAUER

KIRN PRODUCTION

L'ATELIER H

LA COOPERATION AGRICOLE GRAND
EST

LA MANUFACTURE

LA SOURCE CELTIC

LABO 3A

LABORATOIRES SVM

LAITERIE DU CLIMONT SAS

LE GOURMET D'ALSACE

LE PIC

LES CONFITURES DU CLIMONT

LES JARDINS DU RIED

LES MARAICHERS REUNIS SELESTAT
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120.

121.

122.
123.

124.
125.

126.
127.
128.

129.
130.
131.
132.
133.
134.
135.
136.
137.

LES PRODUCTEURS ALSACIENS ET 138,
LORRAINS 139
LESAFFRE CULINARY STRASBOURG
LLD & Cie - LELABO DUMOULIN .-
MAISON ALSACIENNE DE BISCUITERIE.
ATELIER

MARS PF FRANCE ERNOLSHEIM 143.
MARS WRIGLEY CONFECTIONERY 144
FRANCE STEINBOURG 145.
MAURER TEMPE SAS 146.
MELFOR 147.
METRO FRANCE 148.
SOUFFELWEYERSHEIM 149,
MINOTERIE BURGGRAF ET BECKER ;5.
MONDIAL UBERTI'S 151,
MOULIN MECKERT-DIEMER 150,
NACTIS FLAVOURS 153,
NICLAUS

ODG MIELS D'ALSACE 154,
PAUL HEUMANN SA 155,
PCB CREATION 156.
PIERRE HERME FRANCE 157.
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PRESTOMATIC

PRIMEURS D'ALSACE
PRODUITS DE LA CIGOGNE
RICHART

ROLDI

SARL ANGSTHELM ET FILS
SARL RIEHL CHARLES
SARL VIERLING

SAS ADAM

SAUTTER POM OR

SCEA PFLIEGER JOSE
SCHNEIDER FOOD
SCHWEITZER

162.
163.

164.
165.
166.

SENGELE MARTIN PRODUITS LAITIERS168:
SOCIETE ANDRE LAURENT 169.
SOCIETE NOUVELLE METZGER 170.
MULLER 171.
SOJINAL 172.
SOLINA STRASBOURG 173.
S0TOCO

SOURCES CAROLA

158.
159.
160.
161.

167.

SOURCES DE SOULTZMATT
STEF LOGISTIQUE ALSACE
STOEFFLER

TEREOS STARCH & SWEETENERS
EUROPE

TFT SPECIALITES
TRADING POINT ELITEPHARM
LABORATOIRES

TRANSPORTS FUCHS

TRANSPORTS TOMASINO

UNION ALLIANCE ALSACE - CAVE DE
TRAENHEIM

UNION ALLIANCE ALSACE - CAVE DE
TURCKHEIM

VAL OEUF

VALFLEURI SA PATES ALIMENTAIRES
VINS BIECHER

VINS D'ALSACE J. HAULLER ET FILS
VINS EHRHART

WOLFBERGER
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